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590/2025
Koululaisen naéntutkimuksen palvelusetelin saantékirjan muuttaminen

Valmistelijan yhteystiedot
Suunnittelija Paivi Juurinen, puh. 040 801 6785, paivi.juurinen(at)pirha.fi

Saantokirjan palvelukohtaisessa osiossa luvussa 2.4 Palvelupalautteen toimittaminen
hyvinvointialueelle, muutetaan palvelusetelin hoitopalautteen palautusohje
sanoitukseltaan samaksi kuin liitteessa.

Saantdkirjan yleinen osio vaihdetaan aluehallituksessa 17.2.2025, 8 56 hyvaksytyn
saantokirjan mukaiseksi. Muutoksia ja tarkennuksia on tehty muun muassa
lainsaadannon ajantasaistamiseen ja saantdkirjan eri osien patevyysjarjestykseen
ristiriitatilanteissa, rakenteen selkiyttamiseen, tietojarjestelma-, tietosuoja- ja -turva-
asioihin seka salassapitoon (ml. liitteet), hakeutumiseen ja hyvaksynnan raukeamiseen
joissakin tilanteissa seka tietojen arkistointiin ja luovutukseen liittyen.

Saantokirja tulee voimaan paatdksen jalkeen.

Liitteet:
1 Koululaisen naéntutkimus palvelusetelin saantokirja

Paatos
Paatan, etta Koululaisen naontutkimuksen palvelusetelin saantdkirjaan tehdaan
esityksen mukaiset muutokset.

Paatoksen peruste

Hyvinvointialue paattaa ne sosiaali- ja terveyspalvelut, joiden jarjestamisessa se
kayttaa palvelusetelia hyvinvointialueesta annetun lain (611/2021) 9 §:n 1 momentin
mukaisesti. Aluehallitus hyvaksyi 19.12.2022, 8 331 koululaisen nadntutkimuksen
palvelusetelin saantdkirjan. Paatdksen mukaan hankintajohtaja voi tehda vahaisia tai
teknisia muutoksia palvelusetelien saantdkirjoihin. Saantokirjaan on tehty muutoksia
hankintajohtajan paatoksella 6.2.2023 § 2 (tarkennus laskutukseen, palveluntuottajan
vastuuseen henkildstdsta ja pakolliseksi Vastuu Groupiin kuuluminen) ja 8 3
(sisallysluettelon korjaus) seka 25.10.2024 8 17 (tarkennuksia muun muassa
palvelupalautteeseen ja Soteriin liittyen) ja liitteena olleen hoitopalautelomakkeen
vaihtaminen paivitettyyn 17.1.2025, § 1.

Tiedoksi

Anniina Tirronen, Leila Haakana, Paivi Juurinen, Heidi Harma, Marja Nurmi-Vuorinen,
Susanna Fagerlund-Jalokinos, Merja Hietanen, Niina Pirinen, Tuire Sannisto, Kati
Adjers, palveluntuottajat

Allekirjoitus
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Anniina Tirronen, hankintajohtaja

Viranhaltijapaatoksen nahtavanaolo
Nahtavilla Pirkanmaan hyvinvointialueen verkkosivulla pirha.cloudnc.fi 2.10.2025

Otteen oikeaksi todistaa

Tampere
02.10.2025

Kristiina Heinonen
JOHDON ASSISTENTTI

Tiedoksianto asianosaiselle
Paatds on lahetetty sahkdpostitse 2.10.2025
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Oikaisuvaatimus
8 14/2025

Oikaisuvaatimusohje
Paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen Pirkanmaan
hyvinvointialueen aluehallitukselle.

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen) seka
hyvinvointialueen jasen (Laki hyvinvointialueesta 142 8).

Hyvinvointialueiden yhteistoiminnassa jarjestettyja tehtavia koskevasta paatoksesta
oikaisuvaatimuksen saa tehda myds yhteistoimintaan osallinen hyvinvointialue ja sen
jasen (Laki hyvinvointialueesta 142 8).

Oikaisuvaatimus tehdaan Pirkanmaan hyvinvointialueen aluehallitukselle.
Oikaisuvaatimus on toimitettava Pirkanmaan hyvinvointialueen kirjaamoon
viimeistaan oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan
paattymista.

Pirkanmaan hyvinvointialue, kirjaamo

Postiosoite: PL 272, 33101 Tampere

Kayntiosoite: G-rakennus, Nivelkatu 5, 1. krs, kirjaamo
Sahkopostiosoite: kirjaamo@pirha.fi

Huom. Sahkopostitse ei suositella [ahetettavan henkilotietoja tai salassapidettavia
tietoja sisaltavia viesteja.
Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin kello 9.00-14.30.

Oikaisuvaatimuksen voi tehda myos hyvinvointialueen sahkoisessa asioinnissa:
asiointi.pirha.fi (Asioi hallinnon kanssa).

Oikaisuvaatimus

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen
oikaisuvaatimusajan paattymista.

Oikaisuvaatimusaika
Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Hyvinvointialueen jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan
kuluttua siita, kun poytakirja on ndhtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen
katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta nayteta seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta, kolmen paivan kuluttua sahkdpostin ldhettamisesta
tai saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen
merkittyna aikana.


https://asiointi.pirha.fi/
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Tiedoksiantopaivaa tai sita paivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
madraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva tai muu sellainen paiva,
jona virastot ovat suljettuna, valitusasiakirjat saa toimittaa ensimmaisena arkipaivana
sen jalkeen.
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